Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Weingut Topf GmbH & Co KG SHOP

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir den Verkauf und die Lieferung von Waren durch die
Weingut Topf GmbH & Co KG(im Folgenden Weingut Topf genannt) mit dem Firmensitz und der Geschaftsadresse in
A-3491 Stral3, TalstralRe 162.

1.2 Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen kdnnen vom Weingut Topf jederzeit abgeandert werden und gelten
in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden aktuellen Fassung.

1.3 Abweichende Geschaftsbedingungen haben keine Giiltigkeit, es sei denn, das Weingut Topf hat diesen vor
Annahme der Bestellung schriftlich oder per E-Mail zugestimmt.

1.4 Mit der Abgabe einer Bestellung erklart sich der Kunde mit diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen
einverstanden.

1.5 Die Bestellung des Kunden stellt ein verbindliches Anbot dar. Die vom Weingut Topf versendeten
automatischen Bestelleingangsbestatigungen dokumentieren, dass die Bestellung eingegangen ist, stellen aber
noch keine Annahme des Angebots dar. Ein Vertrag kommt erst durch die ausdruckliche
Annahmeerklarung/Rechnung, die wir mit einer gesonderten E-Mail versenden, oder durch Versendung der Ware
zustande. Der Kunde ist verpflichtet, die im Bestellformular vorgesehenen Felder (bzw. Angaben) vollstandig und
wahrheitsgemaf auszufiillen (zu machen).Das Weingut Topf ist berechtigt, eine Bestellung auch ohne Angabe
von Grinden abzulehnen.

2. PREISE UND VERSANDKOSTEN

2.1 Die angebotenen Preise der Waren verstehen sich als Bruttopreise (inklusive gesetzlicher Steuern und
Abgaben) in diese Preise sind die Versandkosten zu Osterreichischen Lieferadressen inkludiert. Bei Lieferungen
in unsere EWR Nachbarlander erfolgt ein Aufschlag von Euro 0,60 /Flasche.

2.2 Die im Shop bzw. in den Preislisten etc. angegebenen Preise sind - soweit nicht im Einzelfall ausdriicklich
etwas anderes angegeben ist - stets unverbindlich. Fir Nachbestellungen sind die Preise ebenfalls unverbindlich.

2.3 Die Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt der erstmaligen Preisangabe. Sollten sich die Kosten bis
zum Zeitpunkt der Abgabe einer Bestellung durch den Kaufer verdndern, so ist das Weingut Topf berechtigt, die
Preise entsprechend anzupassen. Die verbindlichen Preise werden nach einer per E-Mail oder im Online-Shop
abgegebenen Bestellung in der vom Weingut Topf schriftlich (einschlielich per Fax oder per E-Mail)
abgegebenen Rechnung ausgewiesen.

2.4 Bei Lieferungen aufRerhalb des EWR-Raumes kdnnen zusatzliche Zélle und/oder Abgaben anfallen,
einschlieRlich allfalliger Ein- bzw. Ausfuhrabgaben und allfalliger Verbrauchssteuern, die zu einer Anderung der
angebotenen Bruttopreise fuhren kdnnen. Derartige Z6lle und/oder Abgaben sind in der jeweiligen gesetzlichen
Hohe vom K&ufer zu tragen.

2.5 Fur Lieferungen aulRerhalb des EWR Raumes werden die tatséchlich anfallenden Zustellkosten in Rechnung
gestellt. Eine automatische Versandkostenberechnung ist in diesem Falle nicht méglich. Der Kunde kann
dennoch bestellen, wenn er dem Ublichen Bestellweg folgt. Nach Abschicken der Bestellung wird sich das
Weingut Topf mit dem Kunden in Verbindung setzen und ihm die Zustellkosten nennen. Der Kaufvertrag kommt
erst zustande, wenn der Kunde das Angebot angenommen hat.

3. ZAHLUNG UND ANZAHLUNGEN

3.1 Der Kaufpreis ist bei Vertragsabschluss, spatestens nach 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung féllig. Dies gilt
auch fur Teillieferungen, bei denen der Kaufpreis fiir die jeweils gelieferten Teilmengen zu bezahlen ist.

3.2 Das Weingut Topf behélt sich das Eigentum an allen Waren bis zur vollstdéndigen Bezahlung des Kaufpreises
samt Nebengebuhren vor.



4. GEFAHRENUBERGANG

4.1 Bei Selbstabholung der Ware durch den Kaufer gehen Nutzung und Gefahr spatestens mit der Ubergabe am
Weingut auf den Kaufer tber.

4.2 Bei Zustellung bestimmt das Weingut Topf — mangels besonderer Weisung durch den Kéufer — als
Beauftragte des Kéaufers Transportart und Transportweg. Bei Zustellung gehen Nutzung und Gefahr auf den
Kaufer mit der Ubergabe der Ware von Weingut Topf an den Transporteur (iber. Die Zustellung erfolgt somit auf
Kosten und Gefahr des Kaufers.

4.3 Bei Zustellung bestimmt Weingut Topf — mangels besonderer Weisung durch den Kaufer — als Beauftragte
des Kaufers Transportart und Transportweg. Bei Zustellung gehen Nutzung und Gefahr auf den Kaufer, sofern er
ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ist, Uber, sobald die Ware an diesen oder an einen
von diesem bestimmten, vom Transporteur verschiedenen Dritten, abgeliefert wird. Hat aber der Verbraucher
selbst den Beforderungsvertrag geschlossen, ohne eine vom Weingut Topf vorgeschlagenen Auswahlmdglichkeit
zu nltzen, geht die Gefahr bereits mit Aushandigung der Ware an den Transporteur tber.

5.WIDERRUFSRECHT

5.1 Ist der K&aufer ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes und hat er seine Bestellung per
Post, Telefon, Telefax, E-Mail oder tber den Internet-Onlineshop aufgegeben, so kann er gemaf 8§88 11 FAGG
und in Abweichung von Punkt 5.1 innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag des Eingangs der Ware beim Kaufer
den Rucktritt vom Kaufvertrag erkléren. Die Widerrufsfrist beginnt, sobald der Kaufer oder ein von lhm benannter
Dritter die Ware Gbernommen hat. Im Falle eines Kaufvertrags ber mehrere Waren beginnt die Widerrufsfrist,
sobald der Kaufer oder ein von Ihm benannter Dritter die letzte Teilsendung, die letzte Ware oder das letzte Stiick
tbernommen hat. Der Tag der Ubernahme wird in den Fristenlauf nicht einbezogen. Samstage, Sonn- und
Feiertage zahlen zur Berechnung der Frist mit. Zur Wahrung der Ricktrittsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung
der Rucktrittserklarung bzw. die Rucksendung der Ware.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, mussen Sie gegentiber der Weingut Topf GmbH & Co KG; Talstralle 162,A-3491 Stral3,
Tel.: +43(0)2735-2491, Fax: +43(0)2735-2491-91, E-Mail:office @weingut-topf.at mittels eindeutiger Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

5.2 Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat das Weingut Topf von lhnen erhaltene
Zahlungen, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die vom Weingut Topf angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags beim Weingut Topf eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung
verwendet das Weingut Topf dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden lhnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Das Weingut Topf kann die Rickzahlung verweigern, bis die Waren
beim Weingut Topf eingelangt sind oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in
jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie das Weingut Topf Giber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten, an die Weingut Topf GmbH & Co KG, Talstral3e 162, A-3491 Stral3, zurlickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie
tragen die unmittelbaren Kosten sowie die Gefahr der Riicksendung der Waren. Sie mussen flir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

» Widerrufsbelehrung » http://www.weingut-topf.at/home/shop/agh/

6. BESTELLUNGEN, LIEFERFRIST, LIEFERHINDERNISSE, RUCKTRITT VOM VERTRAG

6.1 Das Weingut Topf nimmt Auftrdge per Telefon, Fax oder E-Mail Montag bis Samstag in der Zeit von 09.00-
12:00 und 13:00 bis 17.00 Uhr entgegen. Die Bestellzeiten kénnen von vom Weingut Topf von Zeit zu Zeit
geandert werden. Sofern Auftrdge auf3erhalb der Bestellzeiten eingehen, gelten diese erst am Beginn der
Bestellzeit am nachsten Werktag als zugegangen. Bei Auftragserteilung hat der Kunde den genauen Lieferort zu
nennen. Der Kunde ist verpflichtet, zu diesen Terminen die ordnungsgemaRe Ubernahme der bestellten Ware am
angegebenen Lieferort sicherzustellen. Das Weingut Topf Ubermittelt dem Kunden eine schriftliche (einschlief3lich
per Fax oder per E-Mail) Bestellbestatigung mit allen relevanten Auftragsdaten.


mailto:office@weingut-topf.at
http://www.weingut-topf.at/home/shop/agb/

6.2 Im Fall der Nichtannahme von bestellter Ware ist das Weingut Topf berechtigt, den Ersatz der dadurch
entstandenen Mehraufwendungen, wie zB. frustrierte Transportkosten, zu verlangen. Dies gilt nicht, wenn das
Weingut Topf seine Leistungen nicht vertragsgemaf erbringt.

6.3 Die Annahme von Bestellungen erfolgt unter Vorbehalt der Liefermoglichkeiten. Das Weingut Topf behélt sich
vor, bei Uberzeichnung eines Produktes den Bestellern auch geringere Mengen zuzuteilen. Wird die Lieferung
oder die Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist durch vom Weingut Topf nicht zu vertretende Umstande
unmdoglich, so erlischt die Lieferpflicht zu dem vorgesehenen Liefertermin. Zu den vom Weingut Topf nicht zu
vertretenden Umstanden gehoéren insbesondere: Betriebsstérungen (auch bei Lieferanten vom Weingut Topf),
Verkehrsstérungen, Aussperrungen und Streiks sowie alle Falle hdherer Gewalt. Das Weingut Topf wird in
solchen Fallen den Kaufer unverziiglich kontaktieren, um einen Ersatztermin fiir die verhinderte Lieferung zu
vereinbaren. Sofern dem Kéaufer vom Weingut Topf ein neuer Liefertermin angeboten wird, der nicht spater als
zwei Wochen nach einem der urspriinglich vereinbarten Liefertermine liegt, und die Lieferung zu diesem neuen
Termin auch ordnungsgeman durchgefiihrt wird, liegt eine rechtzeitige Lieferung durch das Weingut Topf im
Sinne des Kaufvertrages vor.

6.4 Kann das Weingut Topf dem Kaufer keinen neuen Liefertermin gemaf Punkt 6.3 anbieten oder kann auch der
neue Liefertermin aus den in Punkt 6.3 genannten Fallen (Unmdoglichkeit der Lieferung zum vereinbarten Termin
aus durch vom Weingut Topf nicht zu vertretenden Umsténden) nicht eingehalten werden, ist das Weingut Topf
berechtigt, vom Vertrag zur Ganze oder teilweise zuruckzutreten, ohne schadenersatzpflichtig zu werden. Ebenso
kann in diesen Fallen der Kaufer vom Vertrag zuriicktreten.

6.5 Bei teilbaren Leistungen hat der Kaufer kein Rucktrittsrecht betreffend lieferbare Teile, soweit Teile der
Leistung erfiillbar und fur den Kaufer verwendbar sind. Unter den gleichen Voraussetzungen, bzw wenn die
restlichen Teile rechtzeitig (im Sinne von Punkt 6.3) nachgeliefert werden kénnen, ist der Kaufer nicht berechtigt,
die Annahme von Teillieferungen zu verweigern.

6.6 Erklart der Kaufer ungerechtfertigt, am Vertrag nicht festhalten zu wollen ("Storno"), und stimmt das Weingut
Topf dem schriftlich (ein-schlie3lich per Fax oder per E-Mail) zu, so hat das Weingut Topf Anspruch auf 15% des
Kaufpreises als pauschalierter Schadenersatz ("Stornogebiihr"). Davon abweichend bleiben fir Verbraucher die
gesetzlichen Rucktrittsrechte ohne Stornogebihr geméanr 8§ 5e — 5h Konsumentenschutzgesetz (siehe auch
Punkt 5.2) aufrecht.

6.7 Anderungen oder Stornierungen von Bestellungen durch den Kaufer bediirfen grundsétzlich der Schriftform
(einschlieBlich per Fax oder per E-Mail). Das Weingut Topf behalt sich vor, auch Erklarungen in anderer Form
anzunehmen, die dann aber erst mit der schriftlichen Bestatigung durch das Weingut Topf (einschlief3lich per Fax
oder per E-Mail) wirksam werden.

7. GEWAHRLEISTUNG

7.1 Zusagen, wie Uber die Verwendbarkeit oder besondere Eigenschaften der Ware, oder Erklarungen der
Angestellten vom Weingut Topf sind unverbindlich und stellen keine ausdruckliche Zusicherung bestimmter
Eigenschaften dar, wenn sie nicht schriftlich (einschlieRlich per Fax oder per E-Mail) erfolgen.

7.2 Gewabhrleistungsanspriiche setzen voraus, dass Mangel dem Weingut Topf unverziglich angezeigt werden,
und zwar erkennbare Mangel sofort bei Ubernahme, versteckte Mangel nach Entdeckung, und unter Vorlage der
angebrochenen Ware und Originalrechnung.

7.3 Ein Gewahrleistungsanspruch ist in jedem Fall mit dem Kaufpreis der gelieferten und mangelhaften Ware
begrenzt.

7.4 das Weingut Topf erfillt ihre Gewéhrleistungsverpflichtungen nach ihrer Wahl entweder durch Lieferung
mangelfreier Ware, Verbesserung, Nachlieferung von Fehlmengen oder Ruckabwicklung des Vertrags (d.h.
Ruckzahlung des Kaufpreises) innerhalb einer angemessenen Frist.

7.5. Fur Geschéfte mit Verbrauchern im Sinne des Osterreichischen Konsumentenschutzgesetzes gilt an Stelle
der Punkte 7.1. bis 7.4., dass der Kunde im Falle eines Mangels nach seiner Wahl und unter Beachtung der
gesetzlichen Bestimmungen Verbesserung, Austausch der Sache, angemessene Preisminderung oder Wandlung
begehren kann.

7.6 Reklamationen aufgrund gesetzlicher Gewahrleistungsanspriiche kdnnen bei folgender Adresse geltend
gemacht werden: Weingut Topf GmbH & Co KG, TalstralRe 162, A-3491 Straf}



8. JUGENDSCHUTZ

8.1 Die Abgabe und die Zustellung von Wein und Spirituosen kann nur an Personen Uber 18 Jahren erfolgen. Zur
Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften ist das Weingut Topf berechtigt, Ware erst nach Legitimation durch einen
amtlichen Lichtbildausweis zu tibergeben. Im Fall der berechtigten Verweigerung der Ubergabe ist der Kunde
zum Ersatz des tatsachlich entstandenen Schadens verpflichtet (zB. Kosten der Zustellung).

8.2 Mit Aufgabe der Bestellung versichert der Kunde, dass dieser bzw. der Empfanger der Ware alter als 18
Jahre ist.

9. EDV-VERARBEITUNG UND KUNDENDATEN

9.1 Der Kaufer stimmt zu, dass die im Kaufvertrag angefiihrten und bei der Registrierung bekannt gegebenen
personlichen Daten lber ihn unter Beachtung der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes gespeichert und
verarbeitet werden. Diese Daten werden, im jeweils notwendigen Ausmalf3, zur Erflllung von gesetzlichen
Vorschriften, zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs, der Kundenpflege sowie Marketingzwecke verwendet.
Ferner stimmt der Kunde zu, vom Weingut Topf im Weg elektronischer Post (beispielsweise per Email oder SMS)
Zusendungen zu Werbezwecken zu erhalten. Diese Zustimmung kann jederzeit per Email office@weingut-topf.at
oder Uber unsere website widerrufen werden. Im Rahmen der Kundenpflege werden die Daten vom Weingut Topf
nicht an andere Unternehmen weitergegeben.

10. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

10.1 Sofern einzelne Bestimmungen des Vertrages bzw. dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ungiltig
sind, hat dies nicht die Ungiltigkeit des gesamten Vertrages bzw der gesamten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zur Folge. Der restliche Vertragsinhalt bzw die restlichen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen bleiben unverandert bestehen.

10.2 Erfullungsort ist sowohl fur die Weingut Topf GmbH & Co KG als auch den Kéufer die Geschéftsanschrift von Weingut
Topf GmbH & Co KG, A-3491 Strali, Talstral3e 162.

10.3 Der Vertrag unterliegt 6sterreichischem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

10.4 Elektronische Kommunikation
Sie stimmen zu, dass die vertragsbhezogene Kommunikation in elektronischer Form erfolgen kann.

10.5 Bildrechte
Alle Bildrechte liegen bei uns bzw. bei unseren Partnern. Eine auch nur auszugsweise Verwendung von Bildern
ist ohne unsere ausdruckliche Zustimmung nicht gestattet.
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